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استخدام/اشتغال
Employment

عدریاست برای کار و تقا–با تشکر از جاب سنتر پلس 



:آموزشاهداف

1

ه بیمه شماراز جمله )چیست؟ کار در بریتانیا : برای درک اینکه•
(ملی و حقوق شما در محل کار

2
دیاد بیاموزیتوقع میروددر محل کار از شما که در مورد آنچه •

3 
و مربی کار خود را درک کنیدلس پجاب سنتر نقش•

4
یا کارآموزی را بدانیدبرای کاردرخواست و نحوه جستجو •
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حقوق شما در محل کار

در انگلستان، زنان و مردان در تمام انواع مشاغل و •
.سکتورها کار می کنند

دستمزد به صورت هفتگی، دو هفته ای یا امکان دارد •
.ماهانه پرداخت شود

سن کار کردن

بههککنندشروعراوقتتمامکارتوانندمیزمانیفقطکودکان•

.برسندمکتبکردنترکسنحداقل

یاآموزشدرسالگی۱۸سنتابایدجوانفردیکانگلستان،در•

.باشدوقتنیمهاموزیکار

ساعات کاری

برای)میباشدهفتهدراوسطبطورساعت۴۸اکثرحدمعمولا این•

.(کنیدمراجعهدولتویبسایتبهاستثنایيموارد

ساعت۸ازبیشتوانیدنمی،استسال۱۸ازکمترشماعمراگر•

.کنیدکارهفتهدرساعت۴۰یاروزدر
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حقوق شما در محل کار

.شما در قرارداد شما خواهد بودکارشرایط و ضوابط

.دبه دقت مطالعه کنیکردنحتما قبل از امضاقرارداد خود را 

–ضرورت داشته باشیدترجمانیک برای کمک به ممکن است 
(Citizens Advice )می تواند در این مورد به شما کمک کند.

 ACASبرای کسب اطلاعات بیشتر در مورد حقوق خود با 
.تماس بگیرید1100 123 0300با شماره 
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حداقل دستمزد
:باید حداقل مبلغی را در ساعت به کارمندان خود بپردازداستخدام کنندههر 

و ۲۳

بیشتر

۲۲تا ۲۱ ۲۰تا ۱۸ ۱۸زیر  کارآموز

نرخ )۲۰۲۱اپریل

(فعلی
۸٫۹۱

پوند

پوند۸٫۳۶ پوند۶٫۵۶ پوند۴٫۶۲ پوند۴٫۳۰

۲۰۲۲اپریل ۹٫۵۰

پوند

پوند۹٫۱۸ پوند۶٫۸۳ پوند۴٫۸۱ پوند۴٫۸۱

یکشماکننده استخداممعمولا 

.دهدمیشمابهپرداختفورم

:میدهدنشاناین

هرازبعدوقبلشماعایدات•

کسرگونه

(ملیبیمهمالیه،مانند)کسورات•

کردیدکارکهساعاتیتعداد•
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شماره بیمه ملی شما

ازوکنیدکارانگلستاندربتوانیداینکهبرای•
نیازملیبیمهشمارهبه،شویدمستفیدکارمزایای

.دارید

این.ستشمابرایمختصشماملیبیمهشماره•
رتغییهرگزکهاستاعدادوحروفازترکیبی

.کندنمی

تمراقببرایکهراملیبیمهاسهامومالیاتاین•
پرداختشماعمومیخدماتسایروبهداشتیهای
.کندمیثبتد،یکنمی

انگلستاندرکاربرایراخودحقبتوانیداگر•
ستجوجملیبیمهشمارهبدونتوانیدمی،کنیدثابت

.کنیدکاربهشروعو

VERSION 1 27/01/2022 6



ض برابری و تبعی
کارلدر مح

منصفانهرفتارشماباکارمحلدرکهداریدحقشما✓
.شود

تهدید،ازوکنیدکارامنمحیطیدرداریدحقشما✓
یاهمکاران،کنندهاستخداماذیتوآزار،خشونت
.باشیدرهاخودمشتریان

احترامکارمنداننیازهایبهبایدگانکنندهاستخدام✓
خداماستآنانجامبرایکهکاریباکهزمانیتابگذارند

هبمجازمسلمانزنانمانند-باشدنداشتهتداخلاندشده
.هستندحجاب

مساویوظایفوحقوقازودارندکارحقمردوزن✓
.ندبرخوردار

ایازدواجمذهب،نژاد،جنسیت،اساسبرکردنتبعیض✓
رداربایاجنسیتمایلاتسن،معلولیت،مدنی،مشارکت

کاربرایکهفردیهرعلیهکارمحلدربودن،
.استغیرقانونیکندمیدرخواست

مانند)داریدنگهراخودهویتياسنادبایدشما✓
نگهداریحقشماکنندهاستخدام-(BRPپاسپورت،
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یر برخورد غاگر فکر می کنید با شما 
؟چه باید کرد،شده استمنصفانه

ا • کنیدشکایتخودکنندهاستخدامبهمستقیما

کندکمکشمابهآنحلدرکهبخواهیدکسیاز•

(نزاعمتبادلحل/میانجیگری)

ومشورهتوانیدمی.کنیددعوی/شکایتمحکمهدر•

برابریورتيمشخدماتازرابیشترکمک

(Equality Advisory Service)دریافت

www.equalityadvisoryservice.com:کنید

ماشکنندهاستخدامیامیشویدیکاربهمجبوراگر•

باتماسباتوانیدمیکند،نمیرعایتراشماحقوق

شماره

0800 0121 داریبردهمدرنلاینهیلپاز700

.کنیددریافتمشوره

برابری و
تبعیض در 

کارلمح

VERSION 1 27/01/2022 8

http://www.equalityadvisoryservice.com/


از شما به عنوان یک کارمند چه انتظاری می رود؟

.خود اطلاع دهیداستخدام کنندهاگر دیر آمدید، باید به . حاضر شویدبر وقتخود به کار 

.احترام بگذاریددر محل کار به همکاران و کارمندان خود 

خود استخدام کننده، به کنیدرخصتیزمانی که می خواهید یا و ملاقاتوعده، مریضیحالت در 
.اطلاع دهید

را گزارش جراحات، خطرات، بیماری ها یا باشیدخویش مراقب سلامت و ایمنیدر محل کار 
.دهید

(.بپوشیدیونیفارمو در صورت لزوم، )لباس مناسب بپوشید

.کار کنید و به شرایط قرارداد خود احترام بگذاریددستورالعمل های شرکتمطابق 
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جاب سنتر پلس

•Jobcentre Plusودولتیکاریابیآژانسیک

.استخدماتاداره

افرادبهرارایگاناستخدامیمشاورتخدماتاین•

کارواجدافرادبهودهدمیارائهجنسیتهراز

.کنندپیداکار/وظیفهتاکندمیکمک

کشهرازبعضیوشهرهااکثردرتوانمیرااین•

.یافتانگلستانسراسردرها

Jobcentreمشاور• Plusتاکندمیکمکشمابه

.کنیدپیدادسترسیخودکارمرکزبه

تماسخوددفترنزدیک ترینبامی خواهیداگر•

ازاستفادهباراآنجزئیاتمی توانیدبگیرید،

.کنیدپیدامحلیدفترجستجوی

فتردازکهآن هاآدرسازاستفادهبامی توانیدهمچنین•

.یسیدبنوخوددفترنزدیک ترینبه،دریافتیدمحلی
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Jobcentreدر کمک موجود Plusمحلی شما:

از افرادی حمایت 
نافعمدعی م

ای شناسایي فرصت ه
کاری بالقوه

ا برقراری ارتباط ب
شرکای حمایت

جا تابلوی راهنما که ک
و چگونه مطالبات 
سود را مطرح کنیم

امکان فراهم کردن 
ت دسترسی به فرص
های آموزشی

تهیه کردن 
کمپیوترهای عمومی
برای کمک به شما 
در جستجوی کار

ه به سوالت مربوط ب
پاسخ دهیدنافعم

امکان فراهم نمودن 
ت دسترسی به فرص

ها برای حمایت از 
کاریابی

حمایت از دسترسی 
به بازار کار محلی
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ایرلند شمالی

Jobsتوسطشمالیایرلنددرخدماتاین• and
BenefitsنهوشوندمیمدیریتJobcentre

Plus.الیشمایرلنددرجوامعدیپارتمنتازبخشیاینها
.هستند

پرداختومشاغلاشتغال،مورددرویژهاطلاعات•
رزیآدرسدرتوانمیراشمالیایرلنددرجهانیاعتبار
:یافت

Employment, training and careers | indirect
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مشاور کار شما
شودمیدادهاختصاصکاریمشاوریکشمابه
ازآنها.کردخواهیدملاقاتاوبامنظمطوربهکه

بسازیدراخودهایمهارتتاکنندمیحمایتشما
یآموزشهایفرصتوشغلیمختلفهایگزینهو
.کنیدکشفرا

ازدتوانمیمعلولیتمشاوریکهستید،معلولاگر
حمایتبهتاکندکمکشمابهوکندحمایتشما

.کنیدپیدادسترسیمناسبشغلوصحیح

اضافی برای مهاجران افغان ازحمایت

مربیان کاري

شماازمنفعتادعایهرگونهارائهبرای•

.کندمیحمایت

میفراهمشمابرایرامناسبیحمایت•

.کند

یدیگرخدماتبهتاکندمیکمکشمابه•

هخیریموسساتوشهروندانمشاورهمانند

.کنیدپیدادسترسی

حمایتشماازکاربرایشدنآمادههنگام•

.کنید

هتجربهایفرصتکندمیکمکشمابه•

.کنیدپیداراکاری

و(CV)سوانحخلصترتیبدرشمابه•

.کندمیکمکهامصاحبهتمرین
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جلسات با مشاور کار شما

ادعای منفعت نهایی شد و شواهد
تایید شد

اولین جلسات با مشاور کار
شما

تعهد مدعی ایجاد شد

جلسات و ارتباطات مشاور 
کار
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ادعای منفعت نهایی شد و ( 1
شواهد تأیید شد

مار شاولین جلسات با مشاور کا( 2

رزیشرحبهشماکاریمشاورباشماجلساتاولین
:بودخواهد

.کنیدایجادداریدنیازکهراحمایتی•

.کنیدتعیینراخودفوریاهدافونیازها•

خودالمدتطویلوآیندههاینیازمندیواهداف•
.کنیدمشخصرا

وقتبرخودجلساتبرایکهاستمهمبسیار
.شویدحاضر

می توانید در مورد نحوه شما 

مدیریت پول خود از اداره 

مشاوره شهروندان و خدمات 

دریافتراهنمایيمشاوره پول 

میکمکشمابهکارمشاورباشماجلسهاولین.کنید
.دهیدارائهجهانیاعتبارادعایتاکند

بهکمکبرایشماجهانیاعتبارپرداخت•
گاز،اجاره،مانند)زندگیهایهزینهپرداخت

ولپبایدشما.است(شهرشورایمالیاتوبرق
بهیجهاناعتبار.کنیدمدیریتخوبیبهراخود

.شودمیپرداختماهانهصورت

کارمشاورباجهانی،اعتباردریافتبرای•
دتعه»نامبهقراردادیخودکاریمرکزمربوط
چهمی کندمشخصکهمی کنیدمنعقد«مدعی
دخواهیانجامشغلیافتنوتلاشبرایکاری

.داد

:باشیدزیرشرایطواجداستممکنهمچنین•
مراقبت،ومعلولیتمزایایمسکن،مزایای
.خانمانیبیکمککودک،هزینهکمک
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جلسات و ارتباطات مربی کار( 4

تعهد مدعی( 3

ارکریاستوشمابینتوافقیمدعیتعهد•
.است(DWP)تقاعدو

هچمزایادریافتبرایکهکندمیمشخص•
دریافتبرای.دهیدانجامبایدکاری

.کنیددنبالراآنبایدخودمزایای

راشمااستممکنکهچیزهایییاعوامل•
.کندمیلستدارندبازکاریافتناز

وتلاشبرایکهراکارهاییازلیستی•
.کندمیارائهدهید،میانجامکاریافتن

تغییرماشسفرپیشرفتبامیتواندتعهداین•
شماکاریمشاورابجلساتدرو.کند
.شودمیتازه

:جلسات.استالزامیجلساتاین

مرکزتدهیدمیانجامکاریافتنبرایکههاییفعالیتروی•
.کنید

مثلاا )میکندشاملمنظمطوربهراکارجستجویهایبحث•
.(ایددادهدرخواستچگونهوکجاشغل،چندبرای

کارمربیطرفازسازیآمادهوراهنمایی•

کورسهاپیشرفتهایگزارش•

.کنیدمرورراخودمدعیتعهد•
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هشدتعیینشمامدعیتعهددرکهخودمسئولیت هایانجامدراگر
وقفمتاستممکنشماجهانیاعتبارپرداخت هایباشید،ناکاماست،

.یابدکاهشیا

ودخهایمسئولیتازیکهرانجامدراگرکهگویدمیشماتعهدات
.افتادخواهداتفاقیچهباشیدناکام

دلیلنتوانیدودهیدانجامراخودمسئولیت هایازیکینتوانیداگر
در(تحریم)کاهشاستممکنبیاورید،آنتوضیحبرایخوبی

.کنیدپیداخودمزایای

کاریمشاوربامنظمهایملاقاتقراردرباشدلزماستممکن
شرکتJobcentreدرحضورییاویدیوتلفن،طریقازخود
استنممک،نکنیدشرکتموجهدلیلبدونملاقاتیکدراگر.کنید

.شویدمجازات
ودایندادهانجامکاریچهکهاستاینبههبستواهاتحریمدواممدت
ردهککوتاهی(موجهدلیلبدون)خودهایمسئولیتانجامدربارچند
.اید

بررسیوحتوضیمی توانید-استاشتباهتحریمیکمی کنیدفکراگر
دتوانیمیهستید،مخالفمجددبررسیبابازاگر.بخواهیدمجدد

.کنیداستینافدرخواست

مسئولیت های شما
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در صورت توقف یا کاهش پرداختکمک 
ازهاینییاغذاگرمایش،اجاره،هزینهتوانیدنمیجهانیاعتبارتحریمدلیلبهاگر

.نیدکدرخواستمشقتهایهزینهپرداختبرایتوانیدمیبپردازید،راالصحهحفظ

.ردکخواهیدبازپرداختخودجهانیاعتباریهایپرداختطریقازرامبلغاینشما
.بودخواهدکمترکنید،پرداختبازراآنکهزمانیتاشماماهانهپرداخت

.باشیدداشتهبیشتریاسال۱۸بایدشما

:ایدکردهتلاشکهدهیدنشانبایدشما

oکنیدپیدادیگریجایازراپول

oکنیدخرجپولضروریاقلامبرایفقط

0800)بگیریدتماسجهانیاعتبارلاینهیلپبا 328 مشقتپرداختتا(5644
.کنیددرخواسترا
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یا کارآموزی پیدا کارچگونه 
کنیم

:کارآموزییافتنوشغلیافتن

.رایگانآنلاینکاریابیویبسایت•

ایوظایفبرایشغلیهایفرصتآخرینحاوی•

کاريهایسکتورواداراتدرکارآموزی

.است

.استدسترسدرسالدرروز۲۴/۷،۳۶۵•

ویجستجبهکاربریحساببدونمیتوانیدشما•

یکبایدکاردرخواستبرای.بپردازیدشغل

.کنیدایجادکاربریحساب

:ملیمشاغلخدمات

وطرفانهبیرایگان،هایراهنماییواطلاعات•

.دهدمیارائهمشاغلمورددرراشخصی

یادگیری،مورددرتاکندکمکشمابهتواندمی•

.بگیریدتصمیمکاروآموزش

ازگروهی،وفردیحضوریجلساتطریقازمشاوره•

آنلاین،(0800100900)تلفنطریق

(https://nationalcareers.service.gov.uk/)

یمارائهاجتماعیودیجیتالهایرسانههایپلتفرمو

.شود

صورتبهجامعهدربزرگسالن،برایانگلستاندر•

:استدسترسدرتلفنییاآنلاین

ومشاغلمورددراطلاعاتیحاویآنهاسایتویب•

.استمختلفپیشرفتمسیرهای

:مهارتهامشاورههیئت

رامحلیهایمهارتهایگزارش•

.کندمیمنتشرآنلاینصورتبه

افرادبرایشغلیاطلاعاتحاوی•

.استمحلی

خدماتدرمشاغلشاملمثالها•

ويانجینیرمراقبت،سکتورصحی،

.میباشدمعلوماتيتکنولوژي
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یا کارآموزی پیدا کنیمکارچگونه 

:ب سایت های دیگری که باید در نظر بگیریدیو

The 
Guardian 

Jobs 
Reed CV LibraryJobsites Indeed Recruitment 

Websites
LinkedIn Total 

Jobs

:بگیریدنظردربایدهمچنین

رامحلیکارهای-شمامحلیشورایسایتبیو•

اطلاعاتیاستممکنهمچنینومیکند،فهرست

کههاییشرکتواستخدامرویدادهایمورددر

.باشدداشتهکنندمیاستخدامشمامنطقهدر

استخدامکهرویدادهایی-کارهاینمایشگاه•

میوهبالقکارکنانباملاقاتبرایآندرکنندگان

.آیند

باکاربخشدر-محلیوملیهایروزنامه•

.خالیهایبستلیست

:مهمنکات

استممکنآوریدمیدستبهکهکاراولین✓

کمکشمابهامانباشد،شما"رویاییکار“

ایجادودرآمدکسببهشروعتاکندمی

.کنیدتجربه

تدسبهبرایراخودفرصتتوانیدمیشما✓

ا کهکارآوردن ایجادباخواهیدمیواقعا

افزایشکارازخارجدرخودهایمهارت

مهارتوشویدداوطلبمثالبطور-دهید

.بخشیدبهبودراخودزبانیهای
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یا کارآموزی پیدا کنیمکارچگونه 
(سکاتلند)

Fair)سکاتلندمنصفانهشروع Start Scotland):

•Fair Start Scotlandشدهواگذاراستخدامیخدمات

.استسکاتلنددولتتوسط

Fairبهراشمااستممکنشماپلسسنترجابکارمشاور•

Start Scotlandکمکشمابهکاریافتندرتادهدارجاع

.کند

شمابهراگستردهحمایتماه۱۸تا۱۲تواندمیسرویساین•

.دهدارائه

(https://www.employabilityinscotland.com/emplo

yability-services/fair-start-scotland/)

.کنندمیحمایتپذیریاشتغالازاسکاتلنددرنیزشوراها

دورترکارمحلازکهاستافرادیبهکمکخدماتاینهدف•

.شودمیعمومیخدماتسایرازحمایتشاملوهستند

ا یاخودکاریمشاورازتوانیدمی• یمحلشورایازمستقیما

کنیدکسببیشتریاطلاعاتخود

(https://www.employabilityinscotland.com/local-

employability-services/)

:کنیدپیداشغلیحمایتیاکارآموزی

•Skills Development Scotland

ارسکاتلندتمامکهاستمهارتهاآژانس

دتواننمیآنها.دهدمیقرارپوششتحت

همچنینومدرنکارآموزیمورددر

راهنماییومشاورهکاری،اطلاعات

.دهندارائهخدمات

تلفنطریقازتوانیدمی•

دبگیریتماسآنهابا(08009178000)

بهبیشتراطلاعاتبراییا

https://www.myworldofwork.c

o.uk/کنیدمراجعه.
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درخواست برای شغل یا کارآموزی

مورد نظر خود کارهنگامی که 
را پیدا کردید، باید یک 

مشاور. درخواست ارسال کنید
کار شما می تواند در این مورد 

.دکمکی را برای شما ترتیب ده

درخواست شما ممکن است 
:شامل موارد زیر باشد

فرم درخواست-

-CV

حمایتی/نامه پوششی-
(cover letter)

هنگامی که درخواست خود را 
ارسال کردید، ممکن است به 

.مصاحبه دعوت شوید

ممکن است استخدام کنندگان
.بخواهند اسناد شما را ببینند

از جو)اگر بتوانید مدارک اصلی 
اسناد ،(BRP)بیومیترک اقامت 
و تجربه خود مهارت های فنی

همراه داشته باشید، کمک ( را
. خواهد کرد

ز ممکن است ااستخدام کنندگان
گی افرادی که می توانند شایست

نند، کار تأیید کاین شما را برای 
.درخواست مرجع کنند
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CV
•CVوتحصیلاتها،مهارت

فهرستراشماکاریتجربه
.کندمی

بهخودCVدرمعمولا شما•
درخواستازبخشیعنوان
.داریدنیازکاری

راخودCVکنیدسعیبایدشما•
درخواستآنبرایکهکاربا

.کنیدتنظیمدهیدمی

رایگانهایقالبتوانیدمی•
صورتبهراهاCVبرای
.کنیدپیداآنلاین

خودکاریمشاورازتوانیدمی•
.کندکمکشمابهکهبخواهید
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هبنامهپوششارسالبهمعمولا •
خوددرخواستازبخشیعنوان

.داریدنیاز

مهارتبایدخودنامهپوششدر•
بلیقکاریتجربهوتحصیلاتها،

.کنیدذکرراخود

رسمیزبانبهبایدرانامه•
.بنویسید

تلیسبامطابقرامحتوابایدشما•
وظیفهشرحدرکاریالزامات

.کنیدتنظیم

تصوربهراالگوهاییتوانیدمی•
درشمابهتاکنیدپیداآنلاین
.کنندکمکنامهپوششنوشتن

خودکاریمربیازتوانیدمی•
.کندکمکشمابهکهبخواهید

پوشش نامه

آدرس استخدام 

کننده

جزئیات تماس 

شما

زبان رسمي

با شرح طابقم

وظیفه
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مصاحبه ها

ممکن،درخواستارسالازپس
.شویددعوتمصاحبهبهاست

نیدیدنشکنندهاستخدامازپاسخیاگر
برایدرخواست-نباشیدنگران

طبیعیاین.استرقابتیغلاشم
هبمشاغلازبسیاریبرایکهاست
.دهیددرخواستهمزمانطور

-باشندمیمتفاوتهامصاحبه
لسلهسیکشماازاستممکن
شماازیاشودپرسیدهتسوال

شیآزمایتغییریکشودخواسته
.کنیدتکمیلرا

بهرامصاحبههایدستورالعمل
ازاستممکن-بخوانیدخوبی

قبلازکهشودخواستهشما
.کنیدآمادهراچیزی

همصاحببهزودترکنیدکوشش
زرمکهکنیدبررسیوبرسید
.چیستلباس

خودکاریمشاورازتوانیدمی
گیآمادهدرشمابهکهبخواهید

.کندکمک
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کار داوطلبانه

یکبرایکاریعنیداوطلبانهکار•
میاین.حقوقدریافتبدونسازمان

یکیاخیریهموسسهیکبرایتواند
.باشدداوطلبانهسازمان

برایخوبیراهتواندمیشدنداوطلب•
شما،هایمهارتونفسبهاعتمادایجاد

بهبازگشتوجدیدافرادباملاقات
.باشدشمامحلیجامعه

فتنیابرایراشمافرصتداوطلبانهکار•
راگخصوصبهدهد،میافزایشوظیفه

.باشیدنکردهکارانگلستاندر
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سوالات؟
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